
Comment Créer  votre cybercafé 
 
 
Création d'une entité juridique, déclaration auprès de l'ARNT, connexion Maroc 
Telecom, aménagement des locaux…Comptez quatre mois pour démarrer votre affaire ! 
 
 

  our se lancer dans l'affaire, il  faut   
  
v

National

procéder à une déclaration de        
aleur ajoutée auprès de l'agence 
e de régulation des Télécoms 

(ANRT). Le formulaire à remplir comprend 
le numéro de patente, le registre de 
commerce, la raison sociale… 
En clair, il faut d'abord créer une société 
avant de mettre en œuvre ses idées. 
Actuellement, la Société à responsabilité 
limitée (SARL) est la forme juridique la 
plus utilisée. A ce niveau, il convient 
d'inscrire dans les statuts toutes les activités 
industrielles ou commerciales susceptibles 
d'être réalisées à court, moyen ou long 
termes. 
 Par ailleurs, l'entrepreneur doit s'adresser 
à Maroc Telecom pour l'obtention de la 
connexion Internet ( voir article ci-dessous). 
A cet effet, Maroc Telecom offre trois 
possibilités d'accès aux services Internet 
(ligne RTC, Marnis ou liaison spécialisée). 
Dans les trois cas, la connexion nécessite 
un ordinateur, un routeur (appareil qui sert 
au dispatching de la connexion Internet sur 
plusieurs ordinateurs) et un kit logiciel. Le 
choix des cybercafés porte en général sur la 
ligne Marnis (réseau numérique à 
intégration de services marocains). Cette 
ligne permet une meilleure qualité de 
transmission et un accès rapide au réseau. 
Généralement, cette ligne est utilisée par 
70%  des cybercafés. Entre le premier pas 
dans les labyrinthes de l'administration et le 

démarrage de votre affaire, il faut au moins 
quatre mois. 
 

 FAITS ATTENTION AU CHOIX 
DES ORDINATEURS 

  Une fois la procédure administrative 
terminée ou bien avant même, 
l'entrepreneur doit trouver le financement 
de son cybercafés. Selon nos enquêtes, la 
plupart des promoteurs utilisent des 
ressources propres (avoir personnel et aide 
patrenale). «Aucun organisme financier ne 
risque à donner suite à une demande pour le 
financement de ces affaires de petites tailles 
vu l'hécatombe d u crédit jeunes 
promoteurs», confirme un banquier. Le 
montant de l'investissement dépend de la 
taille de l'affaire et de la qualité des locaux 
(lieu, aménagement…).  
 Pour réussir un tel projet, le choix de 
l'emplacement joue un rôle important. 
Généralement, l'entrepreneur installe son 
cybercafé près d'un lycée, dans un centre 
commercial, dans un quartier animé ou une 
rue très fréquentée. 
 Côté matériel, le choix des ordinateurs 
est tout aussi déterminant. Ils doivent être 
dotés d'une configuration puissante 
permettant une rapidité de la connexion. Le 
prix de la machine varie entre 8.000 et 
12.000 DH. Il est possible de trouver 
mieux. Cependant, attention : les clones ne 
sont pas conseillés pour qui veut éviter de 
vilaines surprises ! 
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Quelle option choisir pour la connexion ? 
 

 
Pour quel type de liaison faut-il opter au moment de lancer son cyberclub ? Guère 
anodine, la question détermine, en effet, la qualité du début qui sera offert à la clientèle. 
 

OFFRE RTC (RÉSEAU TÉLÉ-COMMUTÉ)  
 La connexion RTC nécessite un PC configuré, un 
modem et une ligne téléphonique. Elle permet de se 
connecter à l'Internet avec un débit assez réduit, 
mais permettant de naviguer et d'utiliser le courrier 
électronique. 
 
Frais d'accès  
au réseau                                          0 DH HT 
Abonnement mensuel                     59 DH HT (*) 
Nombre d'heure de connexion        Illimité 
Frais de la communication             Tarif d'une  
 téléphonique                                  Communication 

                                       locale  
 (*) les tarifs d'un accès permanent via RTC sont 
applicables pour une durée minimale de six mois. 
 
 OFFRE MARNIS (RÉSEAU NUMÉRIQUE
 À INTÉGRATION DE SERVICE MAROCINS
 Le réseau Marnis permet d'offrir simultanément 
ou individuellement, par l'intermédiaire d'une prise 
unique appelée prise multiservice, le téléphone, la 
télécopie, le son, l'image, la transmission des 
données. 
 Six fois plus rapide qu'une ligne analogique du 
réseau classique, Marnis offre aussi une meilleure 
qualité de transmission numérique. 
  

Tarif  des accès de base Marnis pour les 
entreprises. 
 
Frais d'installation                        1100 DH HT 
Frais d'abonnement mensuel         250 DH HT 
Tarif des communications            Tarif des  

communications  
téléphoniques 
en vigueur  

 
 Tarif  des accès de base Marnis pour les  
particuliers  
 
Frais d'installation                        700 DH HT 
Frais d'abonnement mensuel        165 DH HT 
Tarif des communications            Tarif des  

communications  
téléphoniques 
en vigueur  

 
 OFFRE LIAISON SPÉCIALISÉE
 Il s'agit d'une ligne à haut débit, 
nécessaire pour les entreprises qui utilisent 
beaucoup le transfert de données lourdes. 
Le débit offert en LS varie de 64 Kilobits 
par seconde  à 2 mégabits par seconde. 
 

LES COUTS DES CONNEXIONS 
 
Débit de la liaison                                  Frais d'accès                             Abonnement mensuel 
Louée Internet  
64 Kb/s                                                  12.800 DH HT                          4.960 DH HT 
128 Kb/s                                                15.260 DH HT                          9.040 DH HT 
256 Kb/s                                                20.170 DH HT                          17.210 DH HT 
512 Kb/s                                                30.000 DH HT                          33.550 DH HT 
2 Mb/s                                                   43.340 DH HT                          87.030 DH HT 
 

 Les tarifs des accès permanents via liaison 
spécialisée sont applicables pour une durée 
minimale de douze mois. 

 Il faut noter par ailleurs qu'un débit de 128 Kb/s 
permet de faire fonctionner 50 ordinateurs en même 
temps. 

 
 
 
 
 
 
 
 


